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NÁVOD PRO ČLENY

Jak se zorientovat
v členské sekci
Institutu frekvenční terapie

Kompletní průvodce: přihlášení, videozáznamy přednášek, studijní skripta a řešení
nejčastějších potíží.
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KROK 1

Jak se poprvé přihlásíte

1
Po zaplacení objednávky vám na e-mail dorazí zpráva od "WordPress" s předmětem
podobným "Posílám vám klíče od..." Obsahuje vaše přihlašovací jméno (váš e-mail) a
vygenerované heslo.

2
V mailu klikněte na odkaz "Vstoupit můžete tudy" – nebo přejděte přímo na
institutfrekvencniterapie.cz/muj-ucet/ a klikněte v menu nahoře na "Můj účet".

3
Vyplňte uživatelské jméno a heslo přesně tak, jak přišly v e-mailu (heslo si nejlépe
zkopírujte, ať se nespletete ve velkých/malých písmenech), a klikněte na "Přihlásit".

4
Po přihlášení jste automaticky členem – nikam dál se "aktivovat" nemusíte. Rovnou
pokračujte podle Kroku 2, kde najdete mapu celé sekce.

Nefunguje přihlášení?

Na přihlašovací stránce klikněte na "Zapomněli jste heslo?", zadejte svůj e-mail a nechte si
poslat nové heslo. Pište vždy stejný e-mail, na který jste objednávali.
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KROK 2

Mapa členské sekce – kde je co

Kde najdu své přednášky?
Odkaz přímo na tento návod – užitečné, pokud si ho budete chtít znovu stáhnout.

ZÁZNAMY Z PŘEDNÁŠEK A SEMINÁŘŮ
Všechny videozáznamy přednášek a seminářů, které jste si zakoupili (viz Krok 3).

SKRIPTA
Studijní materiály ke stažení ve formátu PDF (viz Krok 4).

Kalendář akcí
Termíny připravovaných přednášek a seminářů.

ZDARMA
Volně dostupné bonusové materiály, které nemusíte kupovat.

Můj účet
Přihlášení / odhlášení. Neobsahuje seznam vašich nákupů – ten najdete v ZÁZNAMECH a SKRIPTECH.
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KROK 3

Jak najdete videozáznam přednášky

1
V horním menu klikněte na "ZÁZNAMY Z PŘEDNÁŠEK A SEMINÁŘŮ". Zobrazí se přehled
všech přednášek a seminářů – nejen těch, které máte koupené, ale úplně všech, co Institut
nabízí.

2
Najděte kartičku s názvem přednášky, která vás zajímá, a klikněte na tlačítko "Detail
semináře" / "Detail přednášky".

3
Pokud jste tuto přednášku zakoupili, přehraje se vám přímo na stránce – video jede přes
přehrávač Vimeo, stačí kliknout na šipku Play.
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KROK 3 · UKÁZKA

Takhle vypadá stránka s videem

Nevidíte přehrávač nebo se místo videa zobrazuje nabídka ke koupi? Znamená to, že tuto konkrétní
přednášku zatím nemáte zakoupenou pod přihlášeným účtem – zkontrolujte, zda jste přihlášeni pod
stejným e-mailem, na který jste objednávali.
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KROK 4

Jak najdete studijní skripta

1
V horním menu klikněte na "SKRIPTA". Uvidíte přehled všech studijních materiálů, které
Institut nabízí – stejně jako u záznamů, jde o přehled úplně všech skript.

2
Vyberte skriptum k tématu, které vás zajímá, a klikněte na tlačítko "Zobrazit skripta".

3
Pokud máte dané skriptum zakoupené, otevře se vám ke stažení nebo prohlížení přímo v
prohlížeči (PDF). Stejně jako u záznamů platí: bez nákupu se zobrazí jen náhled a nabídka
ke koupi.
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KROK 5

Když něco nefunguje
Q  Zapomněl/a jsem heslo.

Na stránce Můj účet klikněte na "Zapomněli jste heslo?" a zadejte e-mail, na který jste nakupovali.
Nové heslo vám přijde e-mailem.

Q  Nepřišel mi žádný e-mail s přihlašovacími údaji.
Zkontrolujte složku Spam / Hromadné. Pokud tam není, napište nám na kontakt níže – ověříme
objednávku a údaje pošleme znovu.

Q  Jsem přihlášen/a, ale u přednášky/skript vidím jen nabídku ke koupi.
Ověřte, že jste přihlášeni pod stejným e-mailem, na který byla objednávka vytvořena – k jednomu
nákupu patří vždy jeden konkrétní účet. Pokud si myslíte, že jde o chybu, napište nám.

Q  Video se nepřehrává nebo se zasekává.
Zkuste stránku načíst znovu (F5) nebo ji otevřít v jiném prohlížeči. Přehrávač Vimeo funguje
nejlépe v aktuální verzi Chrome, Safari nebo Edge.

Q  Chci si návod znovu stáhnout.
Je vždy k dispozici v menu "Kde najdu své přednášky?" v horní liště webu.
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IFT

Potřebujete poradit?
Napište nám na kontaktní stránce Institutu frekvenční terapie:

institutfrekvencniterapie.cz/kontakt
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